
 

 
Código de Conduta Fornecedores 

Elevadores Villarta 
 
 

A Elevadores Villarta exige que todos os seus fornecedores e prestadores de serviços 

mantenham os mais altos padrões de conduta e integridade profissional em suas transações 

e negócios. 

 

Não somente considerando as transações com a Elevadores Villarta, mas também nas relações 

de seus respectivos fornecedores com outros clientes, vendedores, funcionários, 

concorrentes e com a comunidade. 

 

Os Fornecedores da Elevadores Villarta devem, portanto: 

 

1. Estar de acordo com todas as leis vigentes em seus respectivos países de atuação.  

 

2. Respeitar a política de tolerância zero da Villarta em relação à propina e corrupção.  

 

Os Fornecedores são encorajados a evitar a aceitação de presentes, que não sejam itens de 

valor mediano e razoável, como agendas de negócios ou calendários. Assim como, a 

hospitalidade oferecida deve ser somente apropriada ao negócio em questão. 

 

3. Seguir os mais altos padrões éticos respeitando os direitos e a dignidade de todas as pessoas 

com quem eles estejam mantendo relações profissionais. Especificamente os Fornecedores 

devem respeitar as provisões da Declaração Universal de Direitos Humanos da ONU e as 

Convenções da Organização Trabalhista Internacional relacionadas a: 

 

• Eliminação de Trabalho infantil. 

• Liberdade de Emprego e Associação.  

• Respeito ao indivíduo e Eliminação da Descriminação.  

• Condições de Segurança e Saúde no Trabalho.  

• Pagamento de salários-mínimos e direitos trabalhistas regulares.  

• Horas de trabalho não-excessivas.  

 

4. Manter confidenciais dados de negócios, financeiros e técnicos da Villarta, assim como 

quaisquer outros dados correspondentes aos negócios Villarta, e não utilizar propriedade 

intelectual ou tangível da Villarta ou de outras empresas vinculadas a seu negócio.  

 

5. Ajudar ativamente a Villarta a alcançar o cumprimento deste Código de Conduta – 

Fornecedores, e informar qualquer tipo de conflito de interesses que possa surgir. 



 

  

Não é somente exigido que você respeite este Código de Conduta - Fornecedores, como 

também esperamos que você informe a Villarta – através do Speak Up – pelo telefone 0800 

721 2763, ou por e-mail: villarta@relatoconfidencial.com.br, ou através de seu contato local 

na Elevadores Villarta, caso você tome conhecimento de qualquer violação em potencial a 

este Código de Conduta. 

 

Além do que se encontra descrito nesse Código de Conduta - Fornecedores, a Elevadores 

Villarta espera que os fornecedores implementem e mantenham processos para melhorar a 

Eficiência Ambiental. 

 

- Os Fornecedores devem manter atenção e cuidados especiais ao consumo de Água, Energia, 

Materiais de Escritório, Transporte, Viagens e Matérias-primas.  

 

- Devem ainda minimizar todas as formas de desperdício através da reciclagem de produtos.  

 

Em termos gerais, esperamos que os Fornecedores respeitem os padrões ISO-14001 – Sistema 

de Gestão Ambiental. 

 

Os fornecedores se comprometem a manter atualizados todos os documentos relacionados a 

segurança do trabalho, e os documentos necessários para a manutenção segura dos seus 

serviços, bem como a utilização dos equipamentos de segurança obrigatórios (EPI), sempre e 

quando aplicável. 

 

As falhas dos fornecedores em manter as suas obrigações para com este Código de Conduta - 

Fornecedores, podem levar em última instância ao término de quaisquer contratos comerciais 

com a Elevadores Villarta. Sem prejuízo de eventuais medidas judiciais cabíveis. 

 

Quaisquer questões relacionadas ao que foi dito acima devem ser encaminhadas diretamente 

aos canais de denúncia Villarta – Speak Up: 

 
 
 

Internet: https://schindler.integrityline.com/ 
 

Telefone: 0800 721 2763 
 

E-mail: villarta@relatoconfidencial.com.br 
 
 
 
 
 



 

Afirmo que recebi o Código de Conduta – Fornecedores, e concordo em cumprir todo o 
conteúdo e, especialmente no que se refere às minhas obrigações como prestador de serviços. 
 
 
____________________________                               ___________________________________ 
Nome Completo                                                               Nome da empresa prestadora de serviços 
 
 
 
_____________________________                               __________/_________/____________ 

Assinatura                                                                            Data 


